
 

 PVI fait équipe avec Contac  
 

Le 18 mars 2009  

Winnipeg et Vancouver, Canada – Les Professionnels de Voyage International (PVI), le plus important réseau de 
consultants de voyage indépendants au Canada, annonce le lancement d’une boutique en ligne parallèle remodelée 
d’entreprise, en utilisant la technologie exclusive de Contac, la plus importante compagnie canadienne de marketing 
direct, d’impression et de gestion optimale des commandes, spécialisée dans les communications personnalisées 
directes qui s’appuie sur la marque et la fidélisation de la clientèle. 

  
« Au fil des années, les besoins de nos agents sont passés de simples commandes d’en-tête aux exigences d’outils 
derniers cris de marketing dynamique, » a déclaré Emilyn Salvador, directrice nationale des formations et du 
programme de boutique d’entreprise en ligne parallèle chez PVI. 

Grâce à la plate-forme d’entreprise révolutionnaire de Contac, les agents de PVI peuvent commander sur mesure et 
personnaliser du matériel de marketing à la demande qui sont crées pour leur utilisation spécifique par une 
collaboration entre les départements de marketing de Contac et de PVI. 

« Nous sommes honorés d’accueillir le réseau d’agents de PVI aux services de Contac, a affirmé Riaz Pisani, 
président directeur général de Contac. Associant l’innovation de Contac dans le marketing personnalisé avec celle de 
PVI dans l’espace de consultant de voyage indépendant se traduira par des possibilités accrues pour nos deux 
compagnies. » 

En tant que client de lancement de la toute dernière technologie de marketing personnalisé de Contac, les agents de 
PVI sont en mesure de combiner la puissance du marketing direct à leur plus grand atout : leurs relations 
personnelles avec leurs clients.  

« Les outils novateurs en ligne de Contac associés au système de gestion de la relation client que nos agents 
possèdent déjà, leur permettra d’utiliser pleinement la puissance du marketing personnel, a mentionné Salvador. » 

À propos de PVI 
Depuis plus de quatorze ans, les Professionnels de Voyage International (PVI) a été le premier fournisseur de 
solutions externalisées de voyage aux agents et agences de voyage. Soutenu par un système d’appui social avec 
plus de 40 professionnels de voyage hautement qualifiés, un système mondial de réservation de classe et 
d’excellentes relations avec les fournisseurs, plus de 700 collaborateurs PVI sont prêts et disponibles pour fournir des 
solutions à service complet de voyage. Plus d’informations sont disponibles au www.tpi.ca. PVI, Nous vous y 
conduisons. 

À propos de Contac Services inc.  
Contac Services inc. (www.contacservices.com) est la plus importante compagnie canadienne de marketing direct, 
d’impression et de gestion optimale des commandes, spécialisée dans les communications personnalisées directes 
qui s’appuie sur la marque et la fidélisation de la clientèle. Fondée à l’origine en 1978 comme société logistique tierce 
pour l’industrie du voyage, Contac a étendu ses services pour devenir la seule solution à source unique en Amérique 
du Nord à créer, produire et livrer en toute transparence le marketing personnalisé direct. Aujourd’hui, l’entreprise 
fournit la meilleure production de qualité, le plus bas prix et est la plus rapide en matière de distribution de documents 
marketing pour de grandes marques à travers le monde. Basée à Vancouver, en Colombie-Britannique, Contac a des 
installations à Toronto et à Montréal et ouvrira des bureaux régionaux au début de 2009 à Miami, en Europe et en 
Asie. 
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